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1. 
2. 
2.1. 
2.2. 
2.3. 
2.4. Срок полномочия председателя два года.
2.5. Комиссия принимает заявления от педагогов, сотрудников, родителей воспитанников (законных представителей) в письменной форме.
2.6. Комиссия по поступившим заявлениям разрешает возникающие конфликты только на территории Учреждения, только в полном составе и в определенное время (в течение 3-х дней с момента поступления заявления), заранее оповестив заявителя и ответчика.
2.7. Решение Комиссии принимается большинством голосов и фиксируется в протоколе заседания Комиссии. Комиссия самостоятельно определяет сроки принятия решения в
зависимости от времени, необходимого для детального рассмотрения конфликта, в том числе для изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности.
2.8. Председатель Комиссии подчиняется Управляющему совету, но в своих действиях независим, если это не противоречит Уставу Учреждения, законодательству РФ.
2.9. Председатель имеет право обратиться за помощью к заведующему Учреждением для разрешения особо острых конфликтов.
2.10.  Председатель и члены Комиссии не имеют права разглашать информацию, поступающую к ним. Никто, кроме членов Комиссии, не имеет доступа к информации. Заведующий Учреждением и Председатель Управляющего Совета лишь правдиво информируются по их запросу.
2.11. Комиссия несет персональную ответственность за принятие решений.
2.12. Решение Комиссии является обязательным для всех участников образовательных отношений в ДОУ и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.
2.13. Решение Комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
2.14.  Члены Комиссии осуществляют свою деятельность на безвозмездной основе.
2.15.  Досрочное прекращение полномочий члена Комиссии осуществляется:
2.15.1.  на основании личного заявления члена Комиссии об исключении из его состава;
2.15.2.  по требованию не менее 2/3 членов Комиссии, выраженному в письменной форме;
2.15.3.  в случае отчисления из учреждения воспитанника, родителем (законным представителем) которого является член Комиссии, или увольнения работника - члена Комиссии.
2.16.  В случае досрочного прекращения полномочий члена Комиссии в ее состав избирается новый представитель от соответствующей категории участников образовательного процесса в соответствии с п. 1. 3. настоящего Положения.
3. Права и обязанности членов Комиссии
3.1.  Комиссия собирается по мере необходимости. Решение о проведении заседания Комиссии принимается ее председателем на основании обращения (жалобы, заявления, предложения) участника образовательных отношений не позднее 5 учебных дней с момента поступления такого обращения.
3.2.  Обращение подается в письменной форме. В жалобе указываются конкретные факты или признаки нарушений прав участников образовательных отношений, лица, допустившие нарушения, обстоятельства.
3.3.  Комиссия принимает решения не позднее 10 учебных дней с момента начала его рассмотрения. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствовало не менее 3/4 членов Комиссии.
3.4.  Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе присутствовать при рассмотрении этого обращения на заседании Комиссии. Лица, чьи действия обжалуются в обращении, также вправе присутствовать на заседании Комиссии и давать пояснения.
3.5.  Для объективного и всестороннего рассмотрения обращений, Комиссия вправе приглашать на заседания и заслушивать иных участников образовательных отношений. Неявка данных лиц на заседание Комиссии либо немотивированный отказ от показаний не являются препятствием для рассмотрения обращения по существу.
3.6.  Комиссия принимает решение простым большинством голосов членов, присутствующих на заседании Комиссии.
3.7.  В случае, установления фактов нарушения прав участников образовательных отношений, Комиссия принимает решение, направленное на восстановление нарушенных прав. На лиц, допустивших нарушение прав воспитанников, родителей (законных представителей) несовершеннолетних воспитанников, а также работников организации, Комиссия возлагает обязанности по устранению выявленных нарушений и (или) недопущению нарушений в будущем.
3.8. Если нарушения прав участников образовательных отношений возникли вследствие принятия решения Учреждением, в том числе вследствие издания локального нормативного акта, Комиссия принимает решение об отмене данного решения Учреждения (локального нормативного акта) и указывает срок исполнения решения.
3.9.  Комиссия отказывает в удовлетворении жалобы на нарушение прав заявителя, если посчитает жалобу необоснованной, не выявит факты указанных нарушений, не установит причинно-следственную связь между поведением лица, действия которого обжалуются, и нарушением прав лица, подавшего жалобу или его законного представителя.
3.10.  Решение Комиссии оформляется протоколом.
3.11.  Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений является обязательным для всех участников образовательных отношений в Учреждении и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.
3.12.  Решение Комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
4. [bookmark: _GoBack]Делопроизводство.
4.1. Документация Комиссии выделяется в отдельное делопроизводство.
4.2.Заседания Комиссии оформляются протоколом.
4.3. Утверждение состава Комиссии и назначение ее председателя оформляются приказом по Учреждению.
4.4. Протоколы заседаний Комиссии сдаются вместе с отчетом Управляющего совета Учреждения и хранятся в документах Управляющего совета три года.
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MOJIOXXEHUE

o Komucenn no yperynpoBanuio cropos Mekiy y9acTHHKAMH 06Pa30BaTe/IbHbIX OTHOMEHHI
MyHHIHIATLHOTO IOMKOIBHOT0 06PA30BATEILHOTO YUPeAIeH s AeTCKHIl caj
0011epa3BUBAIONIEro BI/IA ¢ NPHOPHTETHBIM OCYIIECTB/ICHHEM eSITEILHOCTH 10 OHOMY H3
HANPAB/IEHNIi PA3BATHS BOCHHTAHHHKOB Ne 17 «AIEHKA» H POAHTEISAMH (3AKOHHBIMA
NPEICTABHTENSIMH) BOCIHTAHNHKOB

1. Obmue nonoxenns.

1, Hacrosuee ITonoxenue O KOMHCCHH MO yperyiHpOBAaHHIO CIIOOB MEXKY Y4aCTHHKaMH
ofpasoBatenbhbIX  OTHOWeHMH (1anee - TloNowkeHHe), yCTAHABNMBACT MOPSAOK —CO3NAHMA,
OpraHu3alyy paGoTEI, TIPUHSTHA M UCTIONHEHHs pemenuii Komuceneii no YPETYTMPOBAHHIO CTIOPOB
MEXIy yyaCTHMKAMH 00pa3’oBaTeNbHbIX OTHOWEHMH (nanee - Komucchs) MyHuuMnanbHOro
AOUIKONLHOTO  06pasoBaTeNbHOTO  YUPEXKACHHA JETCKHH caz  OOWIEPa3BUBAIOMIEr0 BUAA C
TIPHOPHTETHBIM ~ OCYLUECTBACHHEM  JICATE/IbHOCTH 10 OZHOMY M3  HAMpABAeHWH  pa3BUTHA
BOCMMTaHHUKOB Ne 17 «ANI€HKa» M POZMTENsIMH (3aKOHHBIMU. NIPEJICTABMTENSIMH) BOCIHUTAHHHKOB
(nanee - Vupexaenue)

12 Hacrosimee Tlonokenne yTBepskaAGHO ¢ ydeToM  coBeTa pomuTenedi  (3aKOHHBIX
npeAcTanmeneﬁ) HECOBEPIICHHOJIETHUX BOCITHTAHHUKOB HEHBIOI'MHSCKOFO COBETA YYPEXKACHUS U
paspabotaHo Ha ocHoBe (DexepanbHoro 3akoHa ot 29.12.2012 Ne273-®3 «O6 ofpasoBanun B
Poccuiickoii ®enepaunm» (dacts 4 cratea 45).

1.3, Komwcens 1o ypery;MpoBanuio CriopoB Mexly yHacTHHKaMu 0GpasoBaTeNbHBIX OTHOICHHi
MJIOVY - /e Ne 17 «AnéHka» cosnaeTes B LENSX yperyaMpoBaHHs PasHOracHii MeK1y y4acTHHKaMH
00pa3oBaTENbHBIX  OTHOLIEHWH (BOCTHTAHHMKOB, DOJMTENEH’ - 3aKOHHBIX npescTaBuTeneit),
Tefaroruyeckkx paboTHUKOB M WX MpejcTaBuTeneil. Yupexenue (B e A/IMMHUCTPALIMK) B LIETSX
YPEry/IMpoBaHHs PAsHOIIACKI MEXUly YHaCTHHKAMHM 0Gpa3oBaTe/bHbIX OTHOLICHHH, MO BOTPOCaM
Ppealu3aliy npaBa Ha 0OpasoBaHKe, B TOM YHCIe, B CIy4asX BOSHMKHOBEHUS KOH(IMKTA HHTEECOB
Te/Iaroruieckoro  paGoTHUKA, MO  BOMPOCAM MPHMEHEHWS JIOKATBHBIX HOPMATHBHBIX AKTOB
YHPERJICHHS, O0KANOBAHWS PEIIEHHH O NPUMEHEHHH K BOCIIMTAHHMKAM AMCLMIIHHAPHOrO
B3bICKAHHUS.

2. Hopsok cosnanus, opranusanun paborsl, npunsTas pemennii Kovuccneii.

2.1. Kowmuceuss m3Gupaercs Ha sacenamnsx Ilexarormueckoro cosera, Ha obuiem cobpanum
poumeneﬁ (EﬁKOHHbD( npeﬂcTasuTeneﬁ) BOCIUTAHHHKOB O’[KpblTblM TOJIOCOBAHHEM B KOJIMHECTBE 6-
TH YEJIOBEK CPOKOM Ha J1Ba KaJIeHIapHbIX roaa.

22. B cocra Komuccun BXOAST 3 mpencTaBHTens poaureneit (3aKOHHBIX MpeACTAaBUTENEH)
BOCMHTAHHUKOB, 3 MpE/ICTABUTE/S MEJAroruueckux PaGOTHMKOB yupeskienms. CHopMHpOBaHHbIH
cocraB Komuccun obbsBseTcs TIPHKA30M 3aBeyIOLIero rno YUPSIKACHUIO.

2.3, B uensx opranmsaumu paGorsi Komuceus u3bupaer u3 cBoero coctasa npezceaTens U
CeKkperapsi GONBIIMHCTBOM TONOCOB, MYTEM OTKPHITOTO FOJOCOBAHHS B PAMKAX MPOBEIECHHS
nepeoro 3acesanus Komucenu.




